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Qualitat von Weiterbildungsangeboten unabhéngig geprift:

Die Stuttgarter erzielt hervorragendes Ergebnis

o Die Stuttgarter erfullt Qualitatsanspruche der Weiterbildungsinitiative ,gut beraten”
¢ Unabhéangige Prifung bescheinigt Erflllungsquote von 98 Prozent

e Stuttgarter unterstitzt Vermittler mit deutschlandweitem Weiterbildungsangebot

Stuttgart, 20. August 2019 — Die Stuttgarter Lebensversicherung a.G. erfillt die hohen Anspriiche
der Brancheninitiative ,,gut beraten“ an die Qualitat von Weiterbildungsangeboten. Das hat eine
unabhangige Prifung der Initiative bestatigt. Der Versicherer erreicht hier eine Erflllungsquote von

98 Prozent. Bewertet wurde der Zeitraum vom 5. Mai 2014 bis 31. Januar 2019.

Klaus-Peter Klapper, Leiter Produkt- und Vertriebsmarketing Biometrie, Nicht-Leben und
Weiterbildung der Stuttgarter, ist mit dem Resultat der Prifung dulerst zufrieden: ,Ich freue mich
sehr dariiber, dass wir bei der Priifung so ausgezeichnet abgeschnitten haben. Der Prifungsbericht
zeigt, dass wir als qualitdtsbewusster Bildungsanbieter die Weichen schon vor Jahren richtig gestellt
haben.“ Klapper betont: ,,Als Maklerversicherer sehen wir uns in der Verantwortung gegeniber
unseren Geschaftspartnern. Deshalb sind wir dem GDV-Verhaltenskodex beigetreten und haben uns
im Rahmen der Brancheninitiative ,gut beraten® als Bildungsdienstleister akkreditieren lassen. Dass
wir nun derart positiv bewertet wurden, bestétigt, dass wir unserem hohen Qualitdtsanspruch

gerecht werden.”

Versicherungsbranche vor gro3en Herausforderungen

Marktdynamik, Gesetzesnovellen und Verbraucherschutz stellen die Versicherungsbranche vor
grol3e Herausforderungen. Zahlreiche weitere Regulierungen sind hierbei Themen, welche die
Unternehmen als Anbieter von Finanzdienstleistungen beziehungsweise Versicherungsprodukten
auch die nachsten Jahre beschéftigen werden. Die EU-Versicherungsvertriebsrichtlinie IDD hat

mal3geblichen Einfluss auf den Arbeitsalltag von Vermittlern. Die Anforderungen seitens des



Gesetzgebers und des Verbraucherschutzes sind ebenso gestiegen wie die Erwartungen der

Kunden.

Grol3e Bedeutung der Weiterbildung fur die Beratungsqualitat

Der regelmafiigen Weiterbildung der Vermittler kommt in diesem Zusammenhang eine grol3e
Bedeutung zu. Hier sind einheitliche Standards ebenso gefragt wie eine transparente
Dokumentation in Richtung Verbraucher. Deshalb haben der Gesamtverband der Deutschen
Versicherungswirtschaft (GDV) und die Vermittlerverbande auf Basis des ,,GDV-Verhaltenskodex fir
den Vertrieb® die Initiative ,gut beraten — Besser.Weiter.Bilden.” ins Leben gerufen. In einem von
Finanzkrise und Verbraucherschutz gepragten Klima zielt die Initiative darauf ab, Weiterbildung als
Anspruch zu formulieren und die Vermittler in einem entsprechenden Engagement zu unterstitzen

und somit die Beratungsqualitat zu starken.

Starke Resonanz

Die Stuttgarter unterstitzt ihre Geschaftspartner mit einem umfangreichen deutschlandweiten
Angebot, das deren individuelle Bedurfnisse ebenso berlcksichtigt wie die Anforderungen im
Rahmen ihrer Weiterbildungsverpflichtungen. Das Weiterbildungsangebot umfasst sowohl
Prasenzveranstaltungen als auch Webinare. Die Stuttgarter bietet regelmafig Seminare und
Workshops mit internen und externen Referenten an. Diese sind fur Geschéftspartner kostenfrei.
Das Weiterbildungsangebot wird von den Vermittlern sehr gut angenommen: Allein im Jahr 2018
haben tber 500 Seminare und Webinare mit mehr als 13.000 Teilnehmern stattgefunden.
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Klaus-Peter Klapper,

Leiter Produkt- und Vertriebsmarketing Biometrie, Stuttgarter Lebensversicherung a.G.
Download hier (Foto: Thomas Bernhardt).

Uber Die Stuttgarter:

Die Stuttgarter Lebensversicherung a.G. als Muttergesellschaft der Stuttgarter Versicherungsgruppe ist mit 111 Jahren Tradition als
Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit (VVaG) allein den Interessen ihrer Versicherten verpflichtet. Der Schwerpunkt der Stuttgarter liegt
auf modernen Vorsorgeldsungen in der Lebens- und Unfallversicherung. Relevante Kennzahlen bestétigen seit vielen Jahren die
Verlasslichkeit, Soliditat und Finanzstarke des Unternehmens.
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